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4.オキニトーク
オキニトークとは…マイガール登録(フォロー)してくれているユーザーに女の子がフォローを返すことで、

                      ユーザーと女の子間でメッセージのやり取りができる機能です。

◆通知から、ユーザーと相互フォローになってみる

30秒ごとにデータ取得。
その間の登録人数を
まとめて通知。

1

ユーザーにマイガール登録されると

姫デコに通知が届きます。

↓

通知を押すと、マイガール登録してくれた

人数が表示されます。

2

オキニトークを行いたいユーザーの

『フォロー』を押します。

↓

[フォロー中]に表示が変われば

相互フォロー状態になります！

マイガール登録
ユーザーの一覧

『フォロー中』を押すと表示が『フォロー』
に戻り、相互状態が解除されます。

フォロー解除
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1

トップページの

『マイガール』を押します。

2

相互状態になりたいユーザーの

『フォロー』を押します。

3

[フォロー中]に表示が変われば

相互フォロー状態になります！

◆マイガールページから、相互フォローになってみる

4.オキニトーク

◆一括機能で、相互フォローになってみる

1

『一括設定』を押します。

2

『一括フォローする』

を押します。

3

『OK』を押します。

4

完了メッセージが表示され、
すべてのユーザーがオキニトー
クのできる相互フォロー状態

になります。
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◆トーク画面を開く

4.オキニトーク

1

トップページ下部の

『オキニトーク』を押します。

2

やり取りをしたい

ユーザーを選択します。

3

任意の相互ユーザーの専用

トークページが表示されます。

①

②

未読トークが見つからない場合は…

[未読のみ]を押すと、未読
トークのあるユーザーのみで
表示を絞り込むことが

できます。
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◆ユーザーにオキニトークを送る

4.オキニトーク

1

トーク内容を入力

↓

『送信』を押すことで、相手にトーク内容を
送信できます。

トーク規約

1回のメッセージは最大500文字までです。

画像を送ることはできません。

ユーザーと相互フォロー状態が解除されていると送れません。

送信後の編集はできません！

お店の人に頼むと、トークの削除は可能です。
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◆ユーザーからきたトークを確認する

4.オキニトーク

ユーザーのトーク規約

1

トップページの

『オキニトーク』を押します。
(未読のトークがある場合はバッジが表示さ
れます。)

2

ユーザーを押して選択します。

3

ユーザーからのトークは左側に

表示されます。

メッセージの履歴は
365日間保持されます！

[女の子の1返信に対して1通送信可]
(相互フォロー直後の初回トークを除く)の制約が付いています。

[女の子からの返信がない際は24時間後に送信回数が
1復活する]という仕様です。

※お店が[ユーザーからのトークの自動承認]機能を利用していない場合、お店が
承認しないとユーザーからのトークが届きません！
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◆予約してねボタンでトークを送る

4.オキニトーク

1

『予約してねボタン』を押します。

2

『OK』を押します。

3

「ネット予約してね！予約はこち
らから」というメッセージが送信され
ます。

ユ ーザー画面

ユーザー
『予約はこちらから 』
部分を押すことで、
ネット予約画面に
遷移します。

押下で予約画面に遷
移するURLが貼られた
テキストリンクです。
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◆女の子ひと言コメントを登録する

4.オキニトーク

1

トップページの

『オキニトーク』を押します。

2

『ひと言』を押します。

3

入力枠をタップして、コメントを

入力します。

『ネット予約してくれた人にだけトーク返します。』・『土日しか返信できません。』
など、オキニトークユーザーに伝えたいひと言コメントを入力してください。

ユーザーごとにコメントを表示する機能ではありません。
すべての相互ユーザーに同じコメントが表示されます。

・トークをやり取りできる女の子の一覧
・実際に女の子とトークをやり取りする画面  の2か所に表示されます。
(PC/スマホ版)

最大20文字まで、登録が可能です。
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◆LINE通知設定をする①

4.オキニトーク

1

姫デコ設定画面の

『LINE通知設定』を押します。

2

『LINE通知を受け取る』

を押します。

LINE通知とは
ユーザーからオキニトークが届いた際
にLINEで通知を受信できるようにな
ります。
たまにしか姫デコにアクセスしなくて、
気が付いたらだいぶ前にトークが届い
てた！なんて自体を防ぎます。

LINEと連携を行っていない場合 LINEと連携を行っている場合

[保存する]を押すことで、
ユーザーからオキニトークが届
いた際に、LINEで通知を受
け取ることができます。

[LINEと連携する]から、
LINEのアカウントと連携

↓
その後、[保存する]で通知を
受け取ることができます。
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◆LINE通知設定をする②

4.オキニトーク

3

『LINEと連携する』

を押します。

4

メールアドレスとパスワードを入力

↓

『ログイン』を押してLINEに入ります。

5

『1:1でLINE Notifyから通知を
受け取る』を選択し、『同意して
連携する』を押して連携します。

6

『保存する』を押すことで、ユーザー
からオキニトークが届いた際に

通知を受け取ることができます。

L I N E通知イメージ

※オキニトークの通知をLINEで
   受け取るか受け取らないかの
   一括設定になります。

※このユーザーだけ受け取って、
このユーザーは通知を受け取ら

   ないなどの個別設定はできま
   せん。
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◆違反報告をする

4.オキニトーク

1

トーク画面右上の

『   』を押します。

2

『違反報告』を押します。

違反報告とは
ユーザーがオキニトークで誹謗中傷
や脅迫行為などを行ってきた際に、
ヘブン側に報告することができます。
違反報告はヘブンネットにメールとし
て送信され、各エリアの担当が対応
を行います。

…

3

報告理由を入力+『画像アップロー
ド』から画像を添付⇒『送信』を

押します。

画像添付は任意。
理由の記入は必須。

※違反報告に対して、個別に回答することはありません。
※報告に基づき、適宜調査・対応させていただきますが、すべての報告に対して対応するものではありません。
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◆トーク画面からブロックをする

4.オキニトーク

2

『ブロック』を押します。

3

完了メッセージが表示されます。
(数秒で消えます。)

1

トーク画面右上の

『   』を押します。

…

4

ユーザーとのやり取りが

ブロックされます。

これまでやり取りした内容が
非表示になります。

※ブロックは、相互フォロー状態を解除するものではありません。トークのみのブロックになります。
※相互フォロー状態を解除するには、女の子自身がフォローを解除するか、ユーザーがマイガール登録を解除する必要があります。
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◆マイガール画面からブロックをする

4.オキニトーク

1

トップページの

『マイガール』を押します。

2

ブロックしたいユーザーの部分を

左にスライドします。

3

『ブロック』を押します。

4

完了メッセージが表示されます。

5

ブロック一覧にユーザー情報が
移動します。
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◆ブロックをすると…

以下のページにユーザーが表示されなくなります。
ユーザー側の画面には何も影響がない為、相手に伝わることはありません。

マイガール
フォロワー/画面

みたよ画面
(全て・ユーザー)

キテネ画面
(オススメ会員・みたよタブ
・口コミタブ・キープタブ・

マッチ率タブ・キテネ履歴)

相互状態のユーザーをブロックした場合は、
相互フォロー・オキニトーク画面からも表示が消えます。

マイガール
相互フォロー/画面

オキニトーク画面

相互状態でブロックしたユーザーは、ブロック一覧に

表示される際にトークボタンも一緒に表示されます。

(名称がトーク履歴に変更。)

ブロックを解除すれば、再びトークが可能です。
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◆ブロックを解除する

4.オキニトーク

2

『ブロック解除』を押します。

3

完了メッセージが表示され、

ブロックが解除されます。

1

ブロック解除したいユーザー部分を
左にスライドします。

◆トーク画面からブロックを解除する(相互状態)

2

トーク画面にある

『ブロック解除』を押します。

3

完了メッセージが表示され、

ブロックが解除されます。

ブロックをした際に非表示なっ
ていたこれまでやり取りした内容
が再度表示されます。

1

ブロック画面にある

『トーク履歴』を押します。
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◆ブロックの種類

女の子もしくはお店の人がブロックした
ユーザー。
ブロックの解除も女の子が自分で行えます。
(お店の人が姫デコと連動しているブロック機能を使った場
合も、女の子自身で操作変更ができる為コチラに含まれ
ます。)

ブロック中

お店に在籍する女の子全員に対して、
お店の人が共通ブロックしたユーザー。
女の子では解除が行えません。

ブロック中

過去にブロックしたユーザー情報
ほど、下に表示されます。
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◆『予約NG』ユーザー

4.オキニトーク

風俗ヨヤク(ネット予約)で、お店の人がNGに設定したユーザーのことを指します。

予約NGユーザーは、
常に下位に表示されます。 ※予約NG中はオキニトークを

利用できません。

予約NGユーザーも、ブロック中のユーザーと同様に
キテネ画面やみたよ画面に表示が出なくなります。

--------------------------------------------------
お店の人しか触れない風俗ヨヤクのシステムでNGにしているため、

女の子では解除が行えません。
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◆予約NGユーザー Q&A

予約NG状態のユーザーは、オキニトークはできない？Q

A
お店の人がそのユーザーの予約NGを解除するまでは、オキニトーク
はできません。

既に相互状態でトークをしていた人を、お店の人が予約NGにしたら
どうなるの？

Q

A ユーザー情報がブロック一覧に移動し、オキニトークは利用できない
状態になります。

機能がリリースしたら、ブロックしていた人が減った気が…？Q

A
予約NG>お店共通ブロック>(単体)ブロックという優先順位が付
いています。
元々ブロックされているユーザーが、予約のシステムでNGになった
場合は『ブロック中』の表示が『予約NG』に書き換わります。
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◆ユーザーを一括フォローする

4.オキニトーク

1

トップページの

『マイガール』を押します。

2

『一括設定』を押します。

3

『一括フォローする』を押します。

4

『OK』を押します。

5

完了メッセージが表示され、すべて
のユーザーが、オキニトークのできる

相互フォロー状態になります。

過去に一度でも相互状態を解
除したことのあるユーザーは、一
括フォローを押してもフォロー中
になりません。
個別で[フォロー]ボタンを押して
頂く必要があります。
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◆ユーザーを一括フォロー解除する

4.オキニトーク

1

トップページの

『マイガール』を押します。

2

『一括設定』を押します。

3

『一括フォロー解除する』

を押します。

4

『OK』を押します。

5

完了メッセージが表示され、すべて
のユーザーが、オキニトークのできな
いフォロー解除状態になります。
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◆自動相互フォロー

4.オキニトーク

1

マイガールページにある

『自動フォロー』を押します。

2

自動化スイッチを押します。

3

スイッチが青色になると

自動化設定完了です。

自動相互フォローとは
ユーザーがあなたをマイガール登録してくれたら、自動で相互フォロー状態にできる機能です。
一度設定しておくことで、フォローの手順を自動化できます。

※スイッチをONにしてから反映されるまでに、時間がかかる場合があります。
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◆システムメッセージ(非承認)

4.オキニトーク

1

トップページにある

『オキニトーク』を押します。

2

ユーザーを選択します。

3

お店がトークを非承認にした

旨のシステムメッセージが

表示されます。

お店がユーザーからのトークを非承認にする。

システムメッセージ(非承認)とは
お店の人がユーザーからのトークを非承認にした際に、システムメッセージが届くようになります。
(トークの非承認＝ユーザーが不適切な発言をした際に、お店の人が女の子にトークが届かないよ
うにすることです。)
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4.オキニトーク

◆オキニネーム

オキニネームとは
姫デコ上だけで表示されるオキニ
ネーム(ユーザーニックネーム)名を
つけることができます。
(最大10文字)

1

トップページの

『オキニトーク』を押します。

2

ユーザーを選択します。

3

右上のメモアイコンを押します。

4

オキニネーム枠に任意の名前を

入力⇒[内容を更新する]を

押して保存します。

5

ヘブンニックネーム名の下に、

オキニネームが表示されます。
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4.オキニトーク

◆かんたんメモ

1

トップページの

『オキニトーク』を押します。

2

ユーザーを選択します。

3

右上のメモアイコンを押します。

4

かんたんメモ欄に内容を入力⇒

[内容を更新する]を押して

保存します。

5

かんたんメモを登録すると、

メモアイコンが赤色になります。

かんたんメモとは
どういったユーザーかをメモしておけ
る機能です。(300文字制限)
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◆オキニネーム・かんたんメモ反映場所

マイガール画面

マイガール画面の
・フォロワー
・相互フォロー
・ブロック

にオキニネームとアイコンが表示されます。
アイコンは、かんたんメモを登録した場合に
表示されます。

オキニトーク画面

※各画面のアイコンを押してもメモ画面に遷移はしません。
メモの中身を確認する場合は、トーク画面内のアイコンを

   押してください。

オキニネームとアイコンが表示されます。
アイコンは、かんたんメモを登録した場合に
表示されます。
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4.オキニトーク

◆イエローカード対応_概要

違反者にペナルティ期間を設け、更に違反を重ねる悪質ユーザーは
オキニトークの利用停止・アカウント停止の処置を行います。

BADが溜まりイエローカードを発行された場合、そのユーザーにマイガール登録されてい
るすべての女の子に『注意しなければいけない人物』という情報が伝わります。

女の子が嫌がらせなどの迷惑行為を受けるのを未然に防いだり、相互フォローを解除
するか否かの判断材料として女の子同士情報を共有する活用方法を想定しています。

誹謗中傷・強要や脅迫・他店への勧誘などのトークを送ってきた悪質行為に
対してBADをヘブンに送ることで、ユーザーにマイナス評価を付けることができま
す。

BADの数はシステムで集計され、多くのBADを所持したユーザーにはイエロー
カードを表示や、警告・ペナルティ(2週間のオキニトーク停止)を実行します。

改善が見られないユーザーには、ヘブンネットのアカウントを停止する場合があり
ます。
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4.オキニトーク

◆イエローカード対応_BADの送り方

1

トーク画面にある

『BAD』を押します。

2

『BADを送る』を押します。

3

完了メッセージが表示されます。

送信したBADは取り消せません！

←BAD送信後、
アイコンがグレー表示になります。(非アクティブ)

   BADは1日1回押すことができます。(0時リセット)

← 一定数のBADが溜まったユーザーは、アイコンに
    イエローカードが表示されます。
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一定数以上のBADを
所持しているユーザーに警告！

ユーザーは警告文に書かれた内容に同
意しないと、オキニトークの利用ができなく
なります。
女の子画面にもイエローカードアイコンが
表示される為、警戒しないといけない人
物かどうかがひと目で分かります。
(お店の人の画面にも表示されます。)

一定数以上のBADを所持して
いるユーザーにペナルティ！

ユーザーは2週間オキニトークの利用がで
きなくなります。
女の子も、ペナルティユーザーにオキニトー
クを送ることはできません。
(利用停止前にユーザーが送ったトークを、
お店の人が承認した場合はトークが届き
ます。)
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4.オキニトーク

◆ステータス機能_概要

女の子が『接客中』・『お休み中』もしくは『設定なし』いずれかのステータスを選択。
ユーザーに現在あなたがオキニトークをできる状態なのかを周知できるようになります。

・複数のステータスを同時に設定することはできません。
・[設定なし]はステータスを何も設定していない状態です。(トークも通知も着ます。)

接客中につき返信ができない旨の
システムメッセージ表示

LINE通知 届きません

【接客中】ステータス

お休み中につき、トークを受け付けていない
旨のシステムメッセージ表示

LINE通知 届きません

【お休み中】ステータス

ユーザーからの送信 ユーザーからの送信
ユーザーからの

トーク できます ユーザーからの
トーク できません
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4.オキニトーク

◆ステータス設定_《接客中》

1

オキニトーク画面にある

『接客中』を押します。

2

ステータスを自動解除する日時を
選択⇒『設定する』を押します。

3

完了メッセージが表示され、接客中
が設定されている状態になります。

・ユーザー画面に[接客中]アイコンが表示
 されます。

・ユーザー画面に接客中メッセージが表示
 されます。(接客中ステータスですが、取り
込み中と表示されます。)

・ユーザーからトークがきても、LINE通知が
 届かなくなります。

直ぐに返信ができない状態だとユーザーに察して貰える！
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4.オキニトーク

◆ステータス設定_《お休み中》

1

オキニトーク画面にある

『お休み中』を押します。

2

ステータスを自動解除する日時を
選択⇒『設定する』を押します。

3

完了メッセージが表示され、お休み
中が設定されている状態になります。

・ユーザー画面に[お休み中]アイコンが表示
 されます。

・ユーザー画面にお休み中メッセージが表示
 されます。

・ユーザーからのトークもLINE通知も届かな
  くなります。

通知も新規のトークもこないので、休み中に仕事のことを考えなくてOK
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4.オキニトーク

◆ステータス解除

1

現在設定しているステータスを押し
ます。(図の場合は接客中)

2

『解除する』を押します。

3

完了メッセージが表示され、ステータ
スを設定していない状態になります。

他のステータスが設定されている状態で
[設定なし]を押すと、1操作で

ステータス設定をしていない状態になります。

[接客中]や[お休み中]設定画面で設定した、自動解除時
間の設定も消えます。


